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Resumo - Este artigo relata os resultados de uma pesquisa feita com os consumidores de arroz e fei-
jao da regiao metropolitana de Goiania, em que se buscam subsidios para a realizacdo de uma cam-
panha nacional de valorizacdo do consumo desses alimentos®. O objetivo do estudo é conhecer a
percepcao dos consumidores sobre varios aspectos nutricionais e funcionais e de outros topicos que
interferem no consumo do arroz e do feijao. Os dados foram obtidos via questionario estruturado.
O trabalho foi piloto no sentido de validar o questionario e da ferramenta para analise estatistica,
desenvolvida pela Embrapa Arroz e Feijao e pela Universidade Federal de Goias — para obter repre-
sentatividade nacional, espera-se repetir esse estudo em mais oito capitais brasileiras. Os resultados
encontrados sdo essenciais para o direcionamento das atividades a serem propostas no escopo da
campanha, como a elaboracao de pecas publicitarias customizadas que abordem pontos criticos ou
percepcdes equivocadas e reforcem pontos positivos de aspectos nutricionais e funcionais.

Palavras-chave: alimentagdo saudavel, padrao alimentar, reeducacao alimentar, seguranca alimen-
tar e nutricional.

Rice and bean: a multi-institutional intervention for Brazil

Abstract — This article reports results of the research / diagnosis carried out with consumers of rice
and beans in the metropolitan region of Goiania-GO. This research had a pretension to obtain
subsidies for the accomplishment of a campaign of valorization of the consumption of these foods.
The objective of this study was to understand consumer’s perceptions about several nutritional and
functional aspects and other topics that interfere in the consumption of rice and beans. The data
were obtained using o a structured questionnaire. This work is a pilot to validate the questionnaire, a
tool for statistical analysis under development by Embrapa Arroz e Feijao and Universidade Federal
de Goias, to be applied in more other nines state capitals in Brazil, in order to obtain representa-
tiveness at the national level. The information gathered will be essential to guide the activities of
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the campaign, such as the elaboration of customized advertising pieces, addressing critical points,
misperceptions and reinforcing positive points of diagnosed nutritional and functional aspects.

Keywords: healthy eating, food pattern, food re-education, food and nutrition security.

Introducao

Nas ultimas décadas, os aspectos demogra-
ficos, culturais e econdémicos sofreram mudancas
significativas no Brasil, e isso promoveu trans-
formacoes no cotidiano de vida e de trabalho,
consolidando, consequentemente, mudancas de
comportamento quanto as praticas alimentares
(Henriques et al., 2012). A indistria de alimentos
se adaptou aos novos padroes e passou a ofere-
cer produtos diversificados, compativeis com a
demanda. Foi estabelecido um novo paradigma
alimentar, caracterizado pelo consumo de pro-
dutos ultraprocessados, semi-prontos ou de facil
preparo, em que sao abundantemente ofertados
alimentos de alto valor energético, ricos em agu-
car, sodio e gorduras.

Dados do IBGE (2014) mostram a contri-
buicdao do atual padrao alimentar nos diversos
problemas de satide publica que a populacao
brasileira tem enfrentado. Essa afirmativa é refor-
cada por Brasil (2014), que relata o aumento de
doencas que se tornaram problema de satde pu-
blica: hipertensdo arterial, diabetes mellitus tipo
2 e obesidade, que acometem inclusive criangas
e adolescentes, entre outras.

Mais de dois tercos dos comerciais sobre
alimentos veiculados na televisao sao de produ-
tos fast-food, salgadinhos “de pacote”, biscoitos,
bolos, cereais matinais, balas e outras guloseimas,
refrigerantes, sucos adocados e refrescos em pé
e outros alimentos ultraprocessados, sendo a
maioria dos andncios direcionada as criancas e
adolescentes (Brasil, 2014).

A midia influencia a persuasdo, o con-
vencimento e a seducdo da populagdo, no
sentido de reafirmacao dos valores da sociedade
globalizada, induzindo esse perfil de consumo.
Paralelamente, noticia a reducdo do consumo
per capita do arroz e feijdo, principalmente entre
jovens. Afirmativas que relacionam o consumo
de arroz e feijao a questdes negativas, como
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ganho de peso e baixo valor nutricional, sao
também bastante difundidas — frequentemente,
as informagoes ndo carecem de fundamentacao
cientifica e estatistica.

Em oposicdo ao contexto descrito, esta
crescendo o nimero de pessoas empenhadas
numa alimentacdo equilibrada e saudavel, por
opgao de estilo de vida, restricdes de ordem fi-
siolégicas ou recomendagdes médicas. Quando
por opgao, muitos sao motivados por filosofia ou
porque apreciam sabores, aromas e texturas de
alimentos de linhas alternativas: vegetarianismo,
veganismo, macrobidtica, frugivorismo e natura-
lismo, por exemplo. Outros apenas se interessam
por bons habitos alimentares, valorizando ali-
mentos in natura, principalmente verduras, frutas
e alimentos nutricionalmente importantes. Existe
grande potencial para o arroz e feijao dentro
dessa tendéncia, principalmente pela vantagem
de serem alimentos de baixo custo, acessiveis a
todas as classes de renda.

Consideram-se trés elementos como es-
senciais para a gestdo da intervencao quando se
deseja abordar habitos alimentares: objeto (com-
preendendo estado da arte, objetivo e limitagao
da érea de atuacao, proposicao de intervencao);
instituicdes envolvidas; e planos/programas/
politicas puablicas. O ponto basico é que todo
processo de intervencdo deve ocorrer com pla-
nejamento. Assim, neste trabalho extrapola-se
para iniciativas privadas a sequéncia de seis
etapas proposta por Lima & D’Ascenzi (2013) no
planejamento de criacdo de politicas publicas:
identificacao do problema, formagao da agenda,
formulacado de alternativas, tomada de decisao,
implementacao e avaliagao.

Quanto ao objeto, é indispensavel a exis-
téncia de argumentos capazes de suportar o ob-
jetivo de manutencao do arroz e do feijao como
prato principal e referéncia dos brasileiros. Um
ponto favoravel é que constituem a identidade
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étnica do povo e sdo reconhecidos cientifica e
popularmente como alimentos com proprieda-
des funcionais e nutricionais.

Um elemento motivador é que ha con-
senso nas cadeias produtivas do arroz e do
feijdo, e em outros segmentos da sociedade, da
oportunidade e ambiente favoravel para desen-
cadear acdes que valorizem o consumo desses
produtos. Do lado do governo, também ha inte-
resse, por questdes de salde publica, seguranca
alimentar, producao sustentavel, geragao de im-
postos e aspectos sociais e econdmicos. Apesar
dessa concordancia, ainda ndo se conseguiu
implementar agdes duradouras e com participa-
¢ao harmoniosa das varias instituicdes publicas
e privadas, capazes de realmente influenciar a
populacdo a ter bons habitos alimentares.

Metodologia

Uma proposta de intervenc¢ao para manter
o saudavel habito de consumir o prato simbolo
da alimentagdo no Brasil — arroz e feijdo — deve
levar em conta o mapeamento do conhecimento
da populacdo sobre diferentes 6ticas da alimen-
tacdo e dos beneficios e problemas decorrentes
do consumo do arroz e feijao, principalmente
quanto a percepgao dos consumidores sobre
caracteristicas nutricionais e funcionais ou que
interferem no consumo desses alimentos.

Como estratégia para o levantamento da
percepcao dos consumidores, foi desenvolvida
pesquisa de campo, com questionario estrutura-
do, a ser realizada em nove capitais de estados
brasileiros. Como etapa piloto, a Embrapa e
a Universidade Federal de Goids, com apoio
da Camil Alimentos, do Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia de Goias (Crea-GO) e da
Empresa Janior (Cippal), pesquisaram os consumi-
dores de arroz e feijao da regido metropolitana de
Goiania, de 30 de janeiro a 3 de fevereiro de 2017.
Nessa etapa, foi possivel validar o questionario de-
senvolvido e a ferramenta para andlise estatistica.

Foi utilizado o questionario do tipo fecha-
do, direto e assistido, visando coletar atitudes
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e julgamentos dos entrevistados. A construcao
dessa ferramenta exigiu esforco multidisciplinar
para atender recomendacdes feitas por Nogueira
(2002), ou seja, que as perguntas e a linguagem
num questionario sejam adequadas e balancea-
das quanto aos aspectos de completude, rele-
vantes e convenientes para preenchimento. Um
primeiro modelo foi testado e revelou excesso
de detalhes e ambiguidades nas questdes. Um
segundo modelo mostrou-se ainda com neces-
sidade de ajustes. O terceiro mostrou-se viavel
em termos de contelido e tempo necessario
para o preenchimento, cerca de oito minutos.
Em seguida, ele foi apresentado para a equipe
de entrevistadores, e novos ajustes foram feitos.
O modelo final foi definido depois de verificado
que a forma e o contelido das questdes eram
compativeis com o tipo de varidveis a serem
criadas no software usado.

O questionario abordou questdes relacio-
nadas com renda, nimero de pessoas na familia,
quantidade e tipos de refeicdes feitas em casa
e fora, responsavel pelo preparo das refeicoes,
habitos alimentares da familia, comportamento
quando a refeicdo é fora de casa, aquisicao
mensal familiar de arroz e feijao, possibilidade
de substituir o arroz e o feijao por outros alimen-
tos, importancia do consumo para a saciedade,
importancia do aspecto visual do grao, grau de
dificuldade de preparo, importancia dos selos
de procedéncia e de origem organica, ganho de
peso associado ao consumo, importancia nutri-
cional, condutas de consumo para pessoas com
hipertensdo, obesidade, diabetes, altas taxas de
colesterol, triglicérides e sedentarismo. Questdes
de carater socioecondémico da familia do entre-
vistado também foram levantadas.

As variaveis coletadas foram quantitativas
discretas e qualitativas (hominais e ordinais). Para
avaliar as afirmativas, foi usada a escala Likert;
para as andlises estatisticas, o teste x>. O méto-
do de amostragem se aproxima do método de
amostragem por conglomerado em dois estagios.
Como os supermercados nao representam um
conglomerado perfeito, foram escolhidos dez su-
permercados, levando em conta caracteristicas
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da regidao metropolitana, nove compondo um
circulo marginal na cidade de Goiania e um na
regido central (Tabela 1). Levou-se em conside-
racdo na selecdo dos periféricos caracteristicas
socioecondmicas dos bairros vizinhos, sempre
buscando nao repetir condi¢cdes semelhantes.

Tabela 1. Relacdo dos locais onde a pesquisa foi
realizada.

Numero de
Estabelecimento Localizagao questionarios
aplicados
1 - Mercadinho Jaé Setor Jad 28
2 - Atacadao Perimetral Norte 68
3 - Assai Perimetral Norte 50
4 - Extra Jardim Atlantico 23
5 - Tatico Jardim Garavelo 44
6 - Store Setor Eldorado
7 - Bretas Buriti
8 - Carrefour Jardim Goias 33
9 - Bretas Vila Pedroso 35
10 - Tatico Centro 4
Total 296

Os questionarios foram aplicados aleato-
riamente nos supermercados, o que compds a
amostra de 296 entrevistados, determinada pela
férmula usada por Triola (2005):

_(=.)'PY
n=—_—

E (1
em que n € o tamanho da amostra; z , € valor
critico que corresponde ao grau de confianga
desejado; P é estimativa da propor¢ao popu-
lacional de individuos pertencentes a categoria
que se deseja estudar; § compreende a estimati-
va da proporg¢ao proporcional de individuos que
ndo se deseja estudar, igual a 1 - p:eEéoerro
maximo suportado pela pesquisa. Para o célculo
do tamanho da amostra, foi usado o grau de con-
fianca de 95%, que corresponde a z, =196

E=57%e p=q-= 50%, sugestao de Triola
(2005) para situagdes em que nao se conhece
o valor de P. Com esses valores, chega-se a
n = 295,599, arredondado para 296. As anélises
estatisticas foram feitas com o software IBM SPSS
Statistics®.

Os questionarios foram aplicados pela
Empresa Junior (Cippal) da Universidade Federal
de Goids. Os estudantes selecionados foram
treinados e receberam informacdes gerais sobre
aspectos agrondmicos, nutricionais e peculiari-
dades do arroz e do feijao, além de procedimen-
tos para abordagem dos entrevistados. Houve
uma etapa preliminar de simulagao da aplicagao
e, depois do levantamento de campo, a equipe
foi avaliada e as falhas detectadas, corrigidas.
Toda a etapa de treinamento foi acompanhada
por uma psicéloga comportamental.

Na pesquisa de campo, foram distribuidos
brindes personalizados: folders “Feijao - A repre-
sentacdo do povo brasileiro em forma de graos”
e “Arroz - Protagonista da mesa do brasileiro”,
além de receitas a base de arroz e feijao e do
calendario “2017 vai ser diferente: ano da valori-
zacdo do arroz e feijao”.

Para identificar a classe social da familia do
entrevistado, foi usado o Critério de Classificagao
Econdémica Brasil (CCEB), divulgado pela
Associacdo Brasileira de Empresas de Pesquisa
(Abep), versao 2015 (Associagdao Brasileira de
Empresas de Pesquisa, 2017), adotado pelos
institutos de pesquisa de mercado e opinido. De
acordo com a Abep, o CCEB é um instrumento
de segmentacdo econdmica que usa o levanta-
mento de caracteristicas domiciliares (presenca
e quantidade de itens domiciliares de conforto
e grau de escolaridade do chefe de familia) para
diferenciar a populagao. O critério atribui pontos
a cada caracteristica domiciliar e faz a corres-
pondéncia entre a faixa de pontuagdo do critério
e os estratos de classificacao (Tabela 2).

Na segunda fase, os resultados da pesquisa
deverdo ser avaliados por equipe multidisciplinar,

¢ Disponivel em: <https://www.ibm.com/br-pt/marketplace/spss-statistics>.
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Tabela 2. Renda familiar por classe — renda bruta domiciliar mensal.

Estrato Renda familiar média (R$)
socioeconémico (versao 2015)

A1 20.888,00

B1 9.254,00

B2 4.852,00

C1 2.705,00

C2 1.625,00

D-E 768,00

Fonte: Associagao Brasileira de Empresas de Pesquisa (2017).

pois o consumo de alimentos deixou de ser trata-
do apenas como questao biolégica, despertando
atencao de varias areas de conhecimento, como
sociologia, psicologia, agronomia, nutricao, en-
genharia de alimentos, marketing, demografia,
salde individual e publica e economia.

A terceira etapa é a de produzir infor-
macdes customizadas para os diversos perfis
consumidores. Isso sera feito por instituicoes e
agentes das cadeias produtivas — empresas de
beneficiamento, mercado varejista, empresas
de insumos agricolas, instituicdes de pesquisa e
extensdo rural e universidades, entre outros. As
empresas terdo liberdade de usar recursos pro-
prios, buscar financiamentos, trabalhar isoladas
ou em grupos e divulgar para o publico e local
desejados. A decisao de onde, quando e como
divulgar cabera a cada empresa. Ressalta-se que
o principal foco da campanha ndo é aumentar o
consumo per capita, mas incentivar a manuten-
¢do do consumo, ou seja, que os tradicionais ar-
roz e feijdo ndo sejam substituidos por alimentos
nutricionalmente menos adequados.

Este é um significativo diferencial da cam-
panha: ndo ter uma Unica instituicdo provedora de
recursos e atividades pré-estabelecidas. A adesao
é livre, mas, por questdes praticas e légicas, num
primeiro momento considera-se que um ambien-
te promissor para alavancar a campanha sejam
as Camaras Setoriais das Cadeias Produtivas do
Arroz e do Feijao, vinculadas ao Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (Mapa).
Dessa maneira, serdo consultadas as entidades
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Estimativa no Centro-Oeste

(%) (%)
2,9 4,2
5,0 5,3
17,3 18,7
22,2 23,0
256 27,5
27,0 21,3

publicas e privadas representativas de produtores,
empresarios e instituicdes bancarias participantes
das referidas camaras.

Existe a necessidade de uma entidade na
coordenagdo central para que haja harmonia e
o real envolvimento de todos os segmentos das
cadeias produtivas. O conceito de acdo coletiva,
que, de acordo com Ferreira (2008), esta relacio-
nada ao fato de existirem interesses/aspiracoes
comuns entre individuos, os quais possibilitam a
proposicdo de acdes coordenadas de dinamicas
para alcancgar objetivos, vai ao encontro dos pre-
ceitos pretendidos na campanha. O diferencial
é a organizacao do trabalho conjunto a partir
de pontos convergentes. A Figura 1 mostra uma
adaptacao do conceito de agdo coletiva para a
proposta da campanha de valorizagao do arroz
e do feijao. Os ambientes institucional e organi-
zacional e os elos da cadeia produtiva possuem
muitos pontos antagonicos, mas uma campanha
de valorizagao desses alimentos interessa a todos.

Sugerem-se, como parametros para se-
lecionar as instituicbes parceiras e definicao
do planejamento da campanha, os critérios
adotados pelo Mapa (Brasil, 2009b): considerar
i) a exceléncia das instituicdes na prestacao de
servicos, bem como a competéncia técnica dos
empregados, a qualidade dos servigos prestados
e o alinhamento dos trabalhos que executam
com as demandas do setor; ii) a exceléncia admi-
nistrativa operacional e a motivacdo de aperfei-
¢oar 0s processos em que atuam e a tradi¢do no
relacionamento interpessoal, que sdo aspectos
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Ambiente Institucional

Consumidores

Empresas de

insumos Empresas de
produtores e beneficiamento
setores e varejo

intermediarios

Interesse comum
(Agéao coletiva)

Ambiente organizacional

Figura 1. Adaptagdo da agdo coletiva para a cadeia
produtiva de arroz e feijao.

essenciais para estabelecer relagdes de confian-
¢a harmoniosas e cooperativas entre equipes de
trabalho e parceiros; iii) o foco em resultados; iv)
a gestdo compartilhada e o interesse em realizar
trabalho em rede; v) a visdo sistémica, integrada
e a disposicdo em considerar a complementa-
ridade de prestacdo de servicos em relagdes as
outras instituicdes; vi) a consciéncia dos compro-
missos decorrentes das tomadas de decisoes; vii)
a habilidade para gestdao do conhecimento e da
informagdo em se tratando de trabalho em rede;
viii) a ética e a transparéncia; ix) a flexibilidade
para mudancas e a capacidade de se adaptar e
inovar; x) a proatividade; xi); a capacidade de ar-
ticulacdo e a flexibilidade nas negociacdes; e xii)
a busca constante para o autodesenvolvimento.

Resultados e interpretacao
dos dados

O grau de instrucdo e a renda familiar sao
fatores da composicao do perfil socioecondmico
que podem influenciar o comportamento dos
consumidores (Figuras 2 e 3).

O Estudo levantou dados sobre como as
familias estdo se alimentando e as caracteristicas
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Anafalbeto ou
fundamental incompleto
1,7%

Fundamental | completo ou
Fundamental Il incompleto
11,2%

Superior
completo
23,7%

Fundamental Il médio
incompleto
16,2%

Médio completo ou

superior incompleto
47,3%

Figura 2. Nivel de instrugdo dos entrevistados.

Classe C2
0,
21.6% Classe D-E
12%

Classe A

8,3%

Classe C1
24,1% Classe B1
9,1%

Classe B2
24,9%

Figura 3. Renda familiar dos entrevistados.

das refei¢oes, contemplando apenas as feitas na
hora do almoco e a noite. Para a refeicao noturna,
distinguiu-se o jantar como refeicdo completa ou
lanche. As possibilidades de as refeicdes serem
feitas em casa ou fora também foram considera-
das (Figura 4). A Tabela 3 mostra a frequéncia de
consumo de lanches, em substituicdo ao jantar,
por faixa etaria. Um quarto das criangas até 12
anos fazem pelo menos um lanche por semana; a
medida que a idade aumenta, sobe a quantidade
de pessoas que substitui refeicoes completas por
lanches. De acordo com o IBGE (2014), de 6,2%
a 7,0% das pessoas acima de 18 anos substituem,
regulamente, pelo menos uma das refei¢coes por
sanduiches, salgados ou pizzas.
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Refeigoes feitas em
casa mensalmente
75,1%

Lanches feitos em
casa mensalmente
15%

Refeigdes feitas fora
de casa mensalmente
9,9%

Figura 4. Distribuicdo das refeicdes mensais feitas
pelas familias.

Tabela 3. Frequéncia de lanche por faixa etaria.

Pelo menos De5a7
Idade um lanche por lanches por
semana semana
(%) (%)
Até 12 anos 241 11,3
De 13 a 30 anos 27,0 19,8
De 31 a 50 anos 23,4 24.4
Acima de 51 47 354
anos

A Figura 5 mostra que 75% das pessoas
que estavam nos supermercados sdo responsa-
veis pelo preparo das refeicoes em casa. Apenas
0,8% das refeicdes sao preparadas por cozinhei-
ras empregadas. Consequentemente, quase 25%
sdo preparadas por outra pessoa da familia.

Em 84,1% das familias entrevistadas, as
pessoas de até 12 anos de idade almogam em
casa todos os dias da semana; em apenas 9,1%
das familias, pessoas da mesma faixa nao almo-
cam em casa em nenhum dia da semana. Essa
realidade pode ser alterada se houver avanco
do Programa Mais Educacdo, de que dispoe
o Decreto n® 7.083, de 27 de janeiro de 2010

Proprio
entrevistado
74,7%

Outros
24.5%
Cozinheira/
empregada
0,8%

Figura 5. Responsaveis pelo preparo das refei¢oes.

(Brasil, 2010), e que consiste na ampliacdo do
tempo de permanéncia de criancas, adolescen-
tes e jovens em escola publica, mediante oferta
de educacdo basica em tempo integral. Esse fato
pode contribuir para a retomada do consumo
de arroz e feijao pelos jovens, ja que o disposto
nos itens I’ e I do artigo 2° da Lei n° 11.947,
de 17 de junho de 2009 (Brasil, 2009a), reforca
a necessidade de divulgar os dois produtos nos
programas de merenda escolar.

A Figura 6 mostra que 88,8% do arroz ad-
quirido pelas familias goianas é do tipo polido;
1,5%, integral; e 9,4%, parboilizado. Ja 95,8% do
feijdo comum adquirido é do tipo comercial cario-
ca; 3,6%, preto; e 0,5%, de outros tipos. A Figura 7
mostra a percepc¢ao dos entrevistados sobre a
comparacao da quantidade atual de arroz e de
feijdo adquirida pela familia com a quantidade
de cinco anos atras. Os percentuais de entrevis-
tados que consideram ter sido maior, menor ou
igual sao bastante uniformes.

A Tabela 4 mostra que nas familias da
classe Al houve reducdo da aquisicao de arroz
em quase 60% dos lares e reducdo da aquisicao
de feijao em 50% deles.

7 1- O emprego da alimentagdo saudavel e adequada, compreendendo o uso de alimentos variados, seguros, que respeitem a cultura,

as tradigoes e os habitos alimentares saudaveis, contribuindo para o crescimento e o desenvolvimento dos alunos e para a melhoria do
rendimento escolar, em conformidade com a sua faixa etaria e seu estado de satde, inclusive dos que necessitam de atengao especifica.

Il - Alinclusdo da educagdo alimentar e nutricional no processo de ensino e aprendizagem, que perpassa pelo curriculo escolar, abordando
o tema alimentagdo e nutri¢do e o desenvolvimento de praticas saudaveis de vida, na perspectiva da seguranca alimentar e nutricional.
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Figura 6. Aquisicdo mensal de arroz e feijao pelas
familias.
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Figura 7. Comparacao da quantidade atual de arroz
e feijao adquirida com a de cinco anos atrés.

Tabela 4. Percepgéao das classes de rendas sobre a quantidade atual de arroz e feijao adquirida compara-

da com a quantidade de cinco atras.

Arroz (polido)

Feijao (carioca)

Classe de renda

Aumento (%) Reducgao (%) Aumento (%) Reducgao (%)
A1 11,8 58,8 20,0 50,0
B1 15,8 47,4 18,2 45,5
B2 32,7 34,5 33,9 22,0
C1 36,2 36,2 32,8 34,5
Cc2 417 25,0 37,3 29,4
D-E 39,3 35,7 39,3 35,7

Um dos artificios que ajuda servir o arroz e
o feijao todos os dias é cozinhar uma quantidade
maior, para ser congelada. E mais comum o con-
gelamento do feijao (71,4%), pois seu cozimento
é mais demorado que o do arroz. Percebe-se
que as familias que fazem refeicdes no domicilio
buscam praticidade e economia de tempo no
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preparo. Infere-se que os 28,6% que ndo con-
gelam feijao provavelmente tém preferéncia por
feijdo cozido no dia ou ndo o comem todos os
dias. Um dado inusitado é que 10,4% das fami-
lias estao congelando o arroz (Figura 8).

Um sinal categoérico da relacdo desses pro-
dutos com a populagdo é mostrado na Figura 9,
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congela
10,4%

Arroz
N&o congela
89,6%
Nao congela
28,6%
Feijao

Cozinha e
congela
71,4%

Figura 8. Congelamento do arroz e do feijdo.

pois mais de 60% dos consumidores acreditam
que o arroz e o feijao ndo podem ser substituidos
definitivamente por outros produtos. Em contra-
partida, a mesma proporgao, aproximadamente
90%, creem que é importante consumirarroz efei-
jao pelo menos em uma refeicao diaria (Figura 10).
Cerca de 85% dos consumidores valorizam as in-
formacdes das embalagens de arroz e feijao para
tomar decisdao na hora da compra (Figura 11).
Portanto, esse pode ser um meio de divulgar in-
formagdes sobre os beneficios desses produtos,
obviamente observando a legislacao.

A fidelidade pelas marcas de arroz e feijao
foi identificada por Madi et al. (2010). Esses auto-
res detectaram que 44% dos consumidores de ar-
roz e 36% de feijao sdo influenciados pela marca
na hora da compra. Esta pesquisa reforga isso ao
mostrar que 85,3% dos consumidores de arroz e
74 % dos de feijao consideram a marca um item
importante na decisdao de compra (Figura 12).
Ja 82,1% para o arroz e 86,0% para o feijao con-
sideram o preco também como fator significante
na hora da compra (Figura 13). Madi et al. (2010)
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Arroz Nao sabe

2,4%

Nao sabe
0%

Feijao

Figura 9. Arroz e feijao podem ser substituidos por
outros produtos.

sugerem que os consumidores tém disposicao
de pagar mais por produtos nos quais detectam
maior qualidade e por marcas em que confiam.

De acordo com Madi et al. (2010), 21%
dos consumidores buscam “saudabilidade,
bem-estar, sustentabilidade e ética”, valorizando
alimentos benéficos a satde, por auxiliarem na
prevencdo de doencas ou na manutencdo da
salde — eles ttm foco na melhoria da qualidade
de vida de forma ampla, incluindo a sociedade
e o meio ambiente. E seu interesse pela quali-
dade dos produtos extrapola as informacdes
dos selos de certificacdo, pois procuram saber
sobre a origem (producdo e industrializacao) dos
alimentos. Essa constatacao se aplica aos 85,0%
dos consumidores de arroz e feijao que julgam
importante o selo de certificacdo de qualidade
ou de procedéncia (Figura 14).

A qualidade dos graos de arroz e feijao
leva em conta caracteristicas de cocgdo, pro-
priedades sensoriais, valor nutricional e apa-
réncia visual. De modo geral, os consumidores
brasileiros preferem graos de arroz uniformes,
transltcidos e longo-finos. As preferéncias pelos
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Figura 10. Importancia de se consumir arroz e feijao
em pelo menos uma refeicdo diaria.
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Figura 11. Importancia das informagdes nas emba-
lagens de arroz e feijao para a decisdo de compra.
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Figura 12. A marca comercial é um aspecto relevante
na decisdo de compra de arroz e feijdo.
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Figura 13. O preco é importante na decisdo de com-
pra de arroz e feijdo.
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34,5% N&o sabe
i 1,3%
Feiiso Discordo
) plenamente
1,3%
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Figura 14. O selo de certificacdo de qualidade ou
procedéncia interfere na decisdo de compra de arroz
e feijao.

graos de feijao sdao mais diversificadas. Para o
feijdo carioca e outros sem cor, a predilecao
é por tegumentos de coloracdo clara e opaca,
graos gratdos e uniformes. Para o feijao preto,
nao é bem aceita a coloracao azulada; em certas
regides, agrada o grao brilhante; em outras, a
preferéncia é pelo grao opaco. Na pesquisa, ndo
foram levantadas que caracteristicas os consumi-
dores goianos mais valorizam; o questionamento
considerado foi apenas quanto ao aspecto visual
geral. A Figura 15 mostra que mais de 90% dos
consumidores consideram alta a importancia
desse quesito no momento da compra. A pes-
quisa revelou também que mais de 90 % dos
consumidores consideram que o arroz e feijao
sdo de facil preparo (Figura 16).

Dados de Madi et al. (2010) indicam que
parte dos consumidores valorizam: a) alimentos
que podem trazer algum beneficio a satde; b) os
selos de qualidade e outras informagdes sobre
a origem dos alimentos; c) a qualidade de vida,
incluindo a relacdo da sociedade com o meio
ambiente. A Figura 17 mostra que o arroz e o
feijdo atendem a essa tendéncia de consumido-
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10,4%
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47,1%

Figura 15. O aspecto visual do grdo de arroz (cor,
forma, tamanho, uniformidade) é importante na de-
cisdo de compra.
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35,7%
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Figura 16. O arroz e o feijdo sao de facil preparo.

res. O resultado é ainda mais expressivo para o
feijdo, em que a porcentagem de entrevistados
que concordam plenamente que ele possui pro-
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Concordo Discordo
plenamente plenamente
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Concordo 2,1%
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Figura 17. O arroz e o feijao possuem propriedades
nutricionais benéficas a satde.

priedades nutricionais benéficas a satde foi 15%
maior do que a do arroz.

Habitos sdo as condutas que se repetem
no tempo de maneira sistematica, muitas vezes
de modo automaético. Sob pressao social e cultu-
ral, s6 é possivel manter habitos alimentares se
o conjunto de alimentos desejados estiver dis-
ponivel. Esse é outro aspecto positivo do arroz e
do feijao, ja que o Brasil produz esses graos em
quantidade satisfatéria. Os habitos alimentares
sao formados por meio de complexa rede de in-
fluéncias genéticas e ambientais (Brasil, 2009¢).
A Figura 18 mostra que mais de 90% dos consu-
midores goianos consideram que a manutengao
do habito de consumir arroz e feijao se deve a
tradicdo desses produtos.

Diante da dificuldade de se calcular o
consumo per capita total de arroz e feijao, por
ndo haver dados sobre as refeices feitas fora de
casa — e por essa modalidade nao ser do mesmo
tipo da refeicdo feita em casa, pois a maioria

Concordo
plenamente
42,9% N&o sabe

1,7%

Discordo

Arroz plenamente
21%
Concordo
46,6%
Concordo
plenamente
42% N&o sabe
i 1,7%
Feijao Discordo
plenamente
21%

Concordo

47,5%

Figura 18. O consumo de arroz e de feijdao se man-
tém devido a tradi¢cao do habito alimentar brasileiro.

dos entrevistados afirma consumir menos fora
de casa —, optou-se por calcular o consumo per
capita por refeicdo feita em casa. Assim, foram
usados os dados da quantidade de arroz e feijao
adquirida pela familia, o nimero de pessoas por
familia e o nimero de refeicoes feitas em casa.
O consumo per capita de arroz e feijao do goia-
niense por refeicdo em casa é, respectivamente,
de 69,5 g e 25,8 g°.

Adotou-se a estimativa de consumo médio
per capita no Brasil, que é de 42 kg/hab./ano
para o arroz polido e de 15 kg/hab./ano para
o feijao para fazer um comparativo. Dividindo
esses valores por 730 refeicoes (365 dias vezes
duas refeicoes diarias), obtém-se o consumo de
58 g por refeicdo para o arroz e 21 g por refeicao
para o feijao. Portanto, o consumidor goianiense
consome arroz e feijao, por refeicdo, mais do
que a média nacional.

Isso explica o resultado mostrado na
Figura 7, em que dois tercos da amostra conside-

? Refere-se ao produto cru; depois do cozimento, o valor pode aumentar até trés vezes.
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ra ter mantido ou aumentado a aquisicao desses
produtos em comparagdo com a de cinco anos
atras. Uma eventual reducao da quantidade total
per capita consumida de arroz e feijao pode ser
explicada pela substituicao do jantar por lanches
e pelo aumento das refeicdes fora de casa.

Nao foi objeto desta pesquisa saber se os
consumidores percebem as vantagens relativas
dos produtos cultivados em sistemas ndo con-
vencionais, como o organico. Entretanto, pdde-
-se identificar que mais de 60% dos entrevistados
acreditam valer a pena pagar mais caro por esses
produtos (Figura 19). Esse indice, considerado
alto, talvez se justifique em decorréncia da forte
influéncia do marketing favoravel aos alimentos
organicos. Esse resultado é contraditério com a
pratica, pois existem produtos organicos disponi-
veis mas o consumo é baixo.

As pessoas consideram que a ingestao
de arroz e feijao faz com que elas se sintam
satisfeitas e bem alimentadas (Figura 20). Essa
é uma informacao interessante a ser explorada,
pois quando uma pessoa nado se satisfaz depois

Concordo
plenamente
31,1%

Nao sabe
5,5%

Discordo
plenamente
9,2%

Arroz

Concordo
plenamente
31,5% N&o sabe

5,5%

Discordo
plenamente
9,2%

Feijao

Figura 19. Vale a pena pagar mais caro por arroz e
feijdo produzidos em sistemas ndo convencionais,
como o organico, por serem mais saudaveis.
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Figura 20. A ingestdo de arroz e feijdo faz com que
as pessoas se sintam satisfeitas e bem alimentadas.

de uma refeicdo, em pouco tempo ela precisa
se alimentar novamente; se nesse momento ela
ingerir alimentos inadequados, esta favorecendo
o surgimento de problemas de satide ou o ganho
de peso.

Dados do Ministério da Satde revelam o
aumento da obesidade no Brasil, que passou de
11,8% em 2006 para 18,9% em 2016. O excesso
de peso passou, nesse periodo, de 42,5% para
53,8% (Brasil, 2017). Nesse contexto, como era
esperado, houve alto indice de manifestacao ne-
gativa quanto ao arroz (Figura 21), que é tratado
por muitos como um dos vildes do excesso de
peso. Isso ocorreu também no caso do feijao:
apenas 25% dos entrevistados ndo concordam
que sua ingestdo esteja associada ao ganho de
peso.

Diante da comum assertiva de que o con-
sumo de arroz e feijao nao é apropriado nem
necessario para quem nao gasta muita energia
em atividades cotidianas, condicdo da maioria
das pessoas que vivem e trabalham nos centros
urbanos, a questao colocada foi como deve ser
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Figura 21. A ingestdo de arroz e feijao esta associada
ao ganho de peso corporal.

a recomendacdo de consumo de arroz e feijao
por pessoas que ndo praticam atividades fisicas
regularmente. O resultado mostrou que aproxi-
madamente 70% dos consumidores ndo fazem a
associacao do esforco fisico com a necessidade
de obter os nutrientes fornecidos por esses graos
(Figura 22).

De acordo com Brasil (2009¢), é funda-
mental que haja desde a infancia acdes que
contemplem a formacao de habitos alimentares
capazes de suprir as necessidades de energia
e micronutrientes que garantam o crescimento
saudavel e pleno desenvolvimento. Mais recen-
temente foi acrescentada a preocupagdo em
evitar o desenvolvimento precoce da obesidade.
Ressalta-se que o papel e o comportamento ndo
adequado dos pais podem gerar repercussoes
duradouras no comportamento alimentar de
seus filhos, com reflexos até na vida adulta.
Nesse sentido, questionou-se se o arroz e o
feijdo sdo indispensaveis na alimentagao das
criangas. A resposta foi positiva — mais de 85%
concordaram que sao imprescindiveis para as
criangas (Figura 23).
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Figura 22. Consumo de arroz e feijao por pessoas
que ndo fazem atividades fisicas regularmente.

Por fim, levantou-se a percepcdo dos
consumidores quanto ao consumo de arroz e
feijdo quando se tem doencas cronicas como
hipertensdo, obesidade, diabetes mellitus, altas
taxas de triglicerideos e colesterol. As Figuras 24,
25, 26, 27 e 28 mostram que esse € um ponto
crucial da pesquisa, pois as respostas, quando
analisadas por profissionais da area de salde e
nutricdo, podem indicar contradigdes e aspectos
que merecem ser esclarecidos aos consumido-
res, para que conhecam melhor os beneficios
do consumo de arroz e feijao e possam decidir
conscientemente como consumir esses produtos.

Consideracoes finais

Entre os muitos argumentos para justificar
a mudancga de habito alimentar estd o de que as
mulheres ampliaram sua participagdo na vida pro-
fissional e, por isso, deixaram de cozinhar arroz e
feijao, além de outros produtos regionais de forte
tradicdo. Consequentemente, esses alimentos
foram substituidos por produtos das industrias
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Figura 23. Indispensabilidade do arroz e feijao na
alimentacdo das criancgas.
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Figura 24. Comparacdo da quantidade consumida
de arroz e feijao por uma pessoa hipertensa em rela-
¢do a uma sem a doenga.
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Figura 25. Comparacdo da quantidade consumida
de arroz e feijao por uma pessoa obesa em relagao a
uma sem o problema.
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Figura 26. Comparacdo da quantidade consumida
de arroz e feijao de por pessoa diabética em relagao
a uma sem a doenca.
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Figura 27. Comparacdo da quantidade consumida
de arroz e feijao por uma pessoa com alta taxa de
triglicerideos em relagdo a uma sem o problema.
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Figura 28. Comparacdo da quantidade consumida
de arroz e feijdo por uma pessoa com alta taxa de
colesterol em relacdo a uma sem o problema.
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alimenticias. Entretanto, esta pesquisa mostra que
esse argumento ndo é tao forte quanto parece.

Para a campanha, destaca-se o papel dos
empresarios das industrias de arroz e feijao, pois
eles sdo pecas centrais no sentido de empreen-
der mudancas e melhorias continuas na gestao
das cadeias produtivas desses alimentos. Para
estabelecer objetivos comuns, os atores devem
estar sintonizados com o contexto histérico e con-
temporaneo e usar informagdes fidedignas, pois,
assim, pode-se direcionar, influenciar e orientar
os tomadores de decisdo publicos e gestores da
iniciativa privada interessados na promogao do
arroz e do feijao, para que as propostas estejam
de acordo com os anseios dos consumidores.

Da parte do governo é que tem havido
0os maiores avangos. Recentemente, foram
implementadas uma série de programas
— Promocdo da Sadde (PNPS), Promocdo da
Alimentacdo Saudavel (PAS) e Politica Nacional
de Alimentagao e Nutricao (PNAN) —, por exem-
plo, vinculados pincipalmente ao ministério
da Salde, que propdem, entre outras coisas,
interferir na satde desde os primeiros anos de
vida, passando pela idade adulta, até a tercei-
ra idade. As iniciativas pressupdem socializar
conhecimentos sobre alimentagdo e prevencao
dos problemas nutricionais, como a desnutricao
— incluindo caréncias de micronutrientes — até
a obesidade. Outro eixo central no escopo das
iniciativas é o enfoque prioritario no resgate de
habitos e praticas alimentares regionais, diante
de pressoes sociais e culturais, e a valorizacdo da
producdo e do consumo de alimentos locais de
baixo custo e elevado valor nutritivo.

Conclusao

Os dados levantados sugerem que o arroz
e o feijao continuam sendo fundamentais na
alimentacao dos consumidores goianos, indife-
rentemente da idade e da renda familiar, o que
é mostrado por varios indicadores: alto consumo
per capita por refeicao; associacdo do consumo
com a tradicdo; consideracao de que sao produ-
tos indispensaveis na alimentagcdo das criancas;
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alto indice de familias que mantiveram o consu-
mo nos Gltimos cinco anos; reconhecimento da
importancia de consumi-los pelo menos em uma
refeicdo diaria; sdo considerados de facil preparo;
reconhecimento de propriedades benéficas a
satde. A pesquisa identificou também o perfil so-
cioecondmico, os habitos de consumo e o conhe-
cimento de valores nutricionais e funcionais dos
consumidores. Além disso, validou a metodologia
criada pela Embrapa Arroz e Feijao em parceria
com a Universidade Federal de Goias, que esta
apta para ser aplicada em outras regides do Pafs.

J& outras respostas precisam ser mais bem
elucidadas: que produtos podem substituir o
arroz e o feijao? Qual é a disposicao para pagar
por produtos com caracteristicas diferencia-
das? Qual é o peso dos selos ou certificados
de procedéncia na decisdo de compra? Que
informacoes sdo realmente observadas nas
embalagens? E para obter uma analise confiavel,
as informagdes, principalmente as relacionadas
ao consumo dos portadores de certas doencas,
devem ser apreciadas por equipe multidiscipli-
nar, pois os resultados refletem caracteristicas do
comportamentos e crengas dos entrevistados.
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